Privacyverklaring van Hoop in Zicht

Bij Hoop in Zicht nemen we de privacy van onze gebruikers zeer serieus. We
zorgen ervoor dat de persoonlijke gegevens die u aan ons verstrekt op een
vertrouwelijke en zorgvuldige manier worden behandeld. In deze
privacyverklaring leggen wij uit welke persoonsgegevens we verzamelen, hoe
we deze gebruiken en welke maatregelen we nemen om uw gegevens te
lbeschermen.

1. Persoonsgegevens die wij verwerken

Hoop in Zicht verwerkt persoonsgegevens die u zelf aan ons verstrekt wanneer
u gebruik maakt van onze diensten. Hieronder vindt u een overzicht van de

persoonsgegevens die wij kunnen verwerken:

e Voor- en achternaam e Adresgegevens
e Geslacht e Telefoonnummer
e Geboortedatum e E-mailadres

Daarnaast houdt Hoop in Zicht een verslag bij van de gesprekken die

plaatsvinden met u.

2. Doelen van verwerking

Hoop in Zicht verwerkt uw persoonsgegevens voor de volgende doeleinden:
« Het afhandelen van betalingen

« Het kunnen bellen of e-mailen indien dit nodig is voor het uitvoeren van
onze dienstverlening
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3. Bewaartermijn

Hoop in Zicht bewaart uw persoonsgegevens niet langer dan strikt
noodzakelijk is. Zes maanden na beéindiging van de begeleiding worden uw

gegevens op een veilige manier verwijderd.
4. Delen van persoonsgegevens met derden

Hoop in Zicht deelt uw persoonsgegevens uitsluitend met derden als dit
noodzakelijk is voor de uitvoering van onze overeenkomst met u of om te

voldoen aan een eventuele wettelijke verplichting.
5. Bescherming van uw gegevens

Hoop in Zicht neemt de bescherming van uw persoonsgegevens serieus en
neemt passende technische en organisatorische maatregelen om misbruik,
verlies, onbevoegde toegang, ongewenste openbaarmaking en

ongeoorloofde wijziging tegen te gaan.
6. Uw rechten

U heeft het recht om uw persoonsgegevens in te zien, te corrigeren of te
verwijderen. Daarnaast heeft u het recht om bezwaar te maken tegen de
verwerking van uw persoonsgegevens en kunt u een verzoek indienen om de
verwerking te beperken. Als u van deze rechten gebruik wilt maken, kunt u

contact met ons opnemen via de onderstaande contactgegevens.
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8. Contactgegevens

Heeft u vragen over deze privacyverklaring of wilt u gebruik maken van uw
rechten, neem dan contact met ons op via:

E-mail: sabine@hoop-in-zicht.nl

Deze privacyverklaring kan van tijd tot tijd worden aangepast. Wij raden u aan
deze verklaring regelmatig te raadplegen om op de hoogte te blijven van

eventuele wijzigingen.

Laatste wijziging: 4 juni 2025
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